M de Wering

1. Missie MEE & de Wering

MEE & de Wering zorgt ervoor dat iedereen die (tijdelijk) ondersteuning nodig

heeft, optimaal kan mee doen in de samenleving. Jouw mogelijkheden en vraag staan hierbij
centraal. ledereen kan bij ons terecht. Onze professionals en vrijwilligers staan klaar om je
te ondersteunen.

2. Doelstelling en taken adviesraad

2.1 De Adviesraad MEE & de Wering (hierna te noemen: adviesraad] beoogt met zijn inzet bij te
dragen aan het realiseren van de missie en doelstellingen van MEE & de Wering.

2.2 De adviesraad heeft tot taak de cliénten' van MEE & de Wering te vertegenwoordigen en
binnen het kader van de doelstellingen van MEE & de Wering op te komen voor hun belangen.

2.3 De adviesraad heeft tot taak inspraak en invloed te hebben bij de besluitvorming over de
voorbereiding, vaststelling, uitvoering en evaluatie van het beleid van MEE & de Wering.

2.4 De adviesraad geeft de raad van bestuur gevraagd en ongevraagd advies over onderwerpen
die voor cliénten van belang zijn. De raad doet dit namens de cliénten van MEE & de Wering.
Het advies kan gaan over de kwaliteit van de geleverde hulp en ondersteuning, maar ook over
wachttijden, de bereikbaarheid, bejegening en de informatie die wordt gegeven.

2.5 Regelmatig heeft de adviesraad contact met cliénten en inwoners en met medewerkers van
MEE & de Wering. Daarbij haalt de raad signalen en problemen in de dienstverlening op en
denkt met de raad van bestuur mee in oplossingen. Het gaat dan niet om het oplossen van de
persoonlijke problemen die cliénten hebben, maar in het zoeken naar verbeteringen in de
hulp en ondersteuning die MEE & de Wering biedt.

2.6 De adviesraad komt op voor de gemeenschappelijke belangen van cliénten, maar is geen
klachtencommissie.

3. Samenstelling adviesraad

3.1 De adviesraad telt minimaal drie en maximaal acht leden. De leden worden door de raad van
bestuur van MEE & de Wering benoemd.

3.2 De adviesraad selecteert de kandidaten op basis van een profielschets voor leden van de
adviesraad [zie website).

3.3 De adviesraad streeft bij de selectie en benoeming van haar leden naar een, evenredige,
vertegenwoordiging van de regio’s waarin MEE & de Wering werkzaam is: Noord-
Kennemerland, West-Friesland, Kop van Noord-Holland, IJmond/Zuid-Kennemerland.

3.4 Een lid moet in principe woonachtig zijn in de regio die hij/zij vertegenwoordigt.

3.5 Leden kunnen tot de doelgroep van MEE & de Wering behoren of hier affiniteit mee hebben.

3.6 Niet benoembaar zijn personen:

a. die een arbeidsrechtelijk of vrijwillig dienstverband met MEE & de Wering hebben of
minder dan een jaar geleden hebben gehad;

b. die gehuwd zijn met of een duurzame relatie onderhouden met een leidinggevende van
MEE & de Wering;

c. ledenvan de raad van toezicht MEE & de Wering.

! Lees voor ‘cliénten’ ook ‘inwoners’ die ondersteuning krijgen van MEE & de Wering
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3.7 De leden van de adviesraad worden benoemd voor een periode van drie jaar en kunnen
maximaal één keer herbenoemd worden.. Bij onderzetting en calamiteiten kan deze 2°
termijn met een 3° termijn van maximaal drie jaar worden verlengd. Jaarlijks wordt deze 3¢
herbenoeming met de voltallige adviesraad geévalueerd.. De adviesraad stelt een rooster van
aftreden op.

3.8 De leden van de adviesraad worden benoemd zonder last of ruggenspraak. Dat betekent dat
zij advies kunnen geven zonder de achterban te raadplegen.

3.9 Leden van de adviesraad zijn het bij hun benoeming eens met de visie en missie en
gedragscode van MEE & de Wering (zie website) en leveren een verklaring omtrent gedrag
(VOG) aan.

4. Adviesrecht
4.1 De raad van bestuur van MEE & de Wering stelt de adviesraad in de gelegenheid advies uit te
brengen over elk voorgenomen besluit dat de organisatie betreft inzake:

a. het beleidsplan van de organisatie, specifiek het beleid gericht op het halen van de
maatschappelijke doelstellingen van de organisatie;

b. het beleid ten aanzien van de dienstverlening aan cliénten, afstemming van aanbod op
hulpvragen en ondersteuning bij het realiseren van het gewenste hulpaanbod;

c. de systematische bewaking, beheersing of verbetering van de kwaliteit van de aan de
cliénten te verlenen ondersteuning;

d. de vaststelling of wijziging van een regeling inzake de behandeling van klachten van
cliénten en het aanwijzen van personen die belast worden met de behandeling van
klachten van cliénten;

e. regelingen omtrent het instellen en onderhouden van een goede en heldere
informatievoorziening aan cliénten;

f. een wijziging van de doelstelling of de grondslag van MEE & de Wering;

g. het overdragen van de zeggenschap of fusie of het aangaan of verbreken van een
duurzame samenwerking met een andere organisatie;

h. de gehele of gedeeltelijke opheffing van de organisatie, verhuizing of ingrijpende
verbouwing;

i. een belangrijke inkrimping, uitbreiding of beéindiging van de dienstverlening aan
cliénten;

j. het benoemen van leden van de raad van bestuur;

k. het benoemen van het lid raad van toezicht, welke persoon als contactpersoon tussen
raad van toezicht en de adviesraad optreedt;

. de begroting en het jaarplan van MEE & de Wering.

4.2 Het advies wordt op een zodanig tijdstip gevraagd, dat het van wezenlijke invloed is op het te
nemen besluit.

4.3 De adviesraad is bevoegd de raad van bestuur van MEE & de Wering ongevraagd te adviseren
in bovenvermelde aangelegenheden en andere voor de cliénten belangrijke zaken.

5. Afwijken van advies

5.1 De raad van bestuur neemt geen van een schriftelijk door de adviesraad uitgebracht advies
afwijkend besluit dan nadat daarover, voor zover redelijkerwijs mogelijk is, tenminste
eenmaal met de adviesraad overleg is gepleegd.

5.2 De raad van bestuur doet van een besluit inzake een onderwerp waarover de adviesraad
schriftelijk advies heeft uitgebracht, schriftelijk en voor zover de raad van bestuur van het
advies afwijkt onder opgave van redenen, mededeling aan de adviesraad.
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6. Communicatie

6.1 De raad van bestuur van MEE & de Wering verstrekt de adviesraad tijdig en schriftelijk alle
inlichtingen die deze voor de vervulling van zijn taken redelijkerwijs nodig heeft.

6.2 De adviesraad overlegt tenminste vier maal per jaar. Met de raad van bestuur van MEE & de
Wering vergadert de adviesraad indien noodzakelijk.

6.3 De raad van bestuur van MEE & de Wering betrekt de adviesraad in een vroeg stadium bij het
ontwikkelen van beleidsplannen/jaarplannen die de dienstverlening aan de cliént raken.

7. Huishoudelijk reglement
7.1 De adviesraad regelt bij huishoudelijk reglement (zie website) zijn werkwijze.
7.2 In het huishoudelijk reglement is geregeld:
e vergaderfrequentie van de adviesraad;
e manier van benoemen;
o zittingsduur;
e schorsing van leden;
e ontslag van leden;
o takenvan de leden van het dagelijks bestuur;
e contacten met de achterban;
e de taken van de MEE & de Wering-ondersteuner (beleidsadviseur] en de
contactpersoon vanuit de raad van toezicht voor de adviesraad
7.3 Het huishoudelijk reglement bevat geen bepalingen die in strijd zijn met deze
samenwerkingsovereenkomst.

8. Middelen en ondersteuning

8.1 De kosten van de adviesraad worden jaarlijks begroot en ter vaststelling worden voorgelegd
aan de raad van bestuur. De begroting van de adviesraad moet uiterlijk in november
ingediend zijn bij MEE & de Wering.

8.2 De leden van de adviesraad kunnen aanspraak maken op een onkostenvergoeding per
bijgewoonde vergadering, achterbanraadpleging, werkbezoek e.d. Tevens ontvangen de leden
een vergoeding van reiskosten en andere voor de raad gemaakte kosten.

8.3 Vergaderfaciliteiten worden ter beschikking gesteld door MEE & de Wering.

8.4 Afspraken over personele ondersteuning aan de adviesraad zijn vastgelegd in het huiselijk
reglement van de adviesraad.

8.5 MEE & de Wering ondersteunt de adviesraad op verzoek van de adviesraad bij het
organiseren van achterbanraadplegingen.

8.6 De adviesraad kan voor de uitoefening van zijn taak advies inwinnen bij een externe
deskundige. De kosten daarvoor komen voor rekening van MEE & de Wering, binnen de
vastgestelde begroting van de adviesraad.

9. Duur van de samenwerkingsovereenkomst

9.1 Deze samenwerkingsovereenkomst gaat in op de datum waarop deze is ondertekend door
beide partijen.

9.2 Deze samenwerkingsovereenkomst kan door elk der partijen worden opgezegd met
inachtneming van een opzegtermijn van zes maanden, te rekenen van de 1e van de maand
volgend na het moment van opzegging.
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9.3 Geen opzegging vindt plaats dan nadat de partij die voornemens is de samenwerkings-
overeenkomst op te zeggen de andere partij hiervan met opgaaf van redenen in kennis heeft
gesteld en een redelijke termijn heeft gegund om de redenen van de voorgenomen opzegging
weg te nemen.

10. Slotbepaling
Deze samenwerkingsovereenkomst wordt minimaal eens per drie jaar door de adviesraad en de
raad van bestuur van MEE & de Wering besproken en beoordeeld.

Vastgesteld op 27 juli 2022 te Alkmaar.

Namens de Adviesraad: ens MEE & de
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P. Kempenaar, voorzitter Hartings, raad van bestuu
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